
NORMAS 
PET FRIENDLY
PARQUERIVAS

1. Acceso con mascotas, se permite el acceso de una mascota
por persona, exclusivamente perros y gatos de hasta 20 kg, a las
zonas comunes del Centro Comercial.

2. Acceso a establecimientos Cada establecimiento cuenta con
su propia política de admisión de mascotas, por lo que
recomendamos consultar sus condiciones antes de acceder. 

3. Zonas restringidas, por razones de higiene y seguridad, las
mascotas no pueden acceder a CARREFOUR, las zonas infantiles
ni los aseos

4. Durante la visita, las mascotas deberán ir siempre con correa
corta, en brazos o en transportín, bajo la supervisión de su
propietario, y deberán disponer de microchip.

5. Uso de espacios y mobiliario, las mascotas deberán
permanecer en el suelo, en brazos de su propietario o dentro de
su transportín y no podrán utilizar el mobiliario del Centro
Comercial.

6. Convivencia, los animales deberán mantener en todo
momento un comportamiento adecuado, sin molestar ni poner
en riesgo al resto de visitantes o animales.



7. Limpieza, se deberá evitar que las mascotas hagan sus
necesidades dentro de las instalaciones. Si ocurriera, el
propietario deberá recogerlas y limpiar la zona adecuadamente.
En caso necesario, puede avisar al personal de seguridad.

8. Responsabilidad, el propietario es responsable de la custodia
y comportamiento de su mascota, así como de cualquier daño o
incidente que pueda ocasionar al Centro Comercial, a los
establecimientos o a terceros.

9. Perros de asistencia y Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, los
perros guía y de asistencia podrán acceder a todas las zonas sin
límite de peso, debidamente acreditados. También queda
permitido el acceso de perros pertenecientes a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado. 

10. Incumplimiento de las normas, en caso de incumplimiento
de estas normas, ParqueRivas se reserva el derecho de solicitar
al propietario que abandone el Centro Comercial con su
mascota.

En ParqueRivas queremos
que puedas disfrutar de tu
visita acompañado de tu
mascota. Para garantizar
la comodidad, higiene y
seguridad de todos,
recuerda cumplir las
siguientes normas:
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